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En México, la tecnologia publica sirve para
que las personas accedan con mayor

facilidad a sus derechos.




Nuestro trabajo se quiara por: Meéxico

. Lo que existe presencial puede existir digital.

. Reducir al minimo la carga requlatoria sobre personas y empresas.

. Ahorros, cero corrupcion y sistemas publicos que se hablen.

. Un solo numero de atencidon: todos los problemas, todos los dias, a toda hora.

. Inteligencia de datos para fortalecer capacidades publicas.

. Autonomia tecnoldgica y seqguridad de la informacion.

. El Internet es un derecho.
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e Simplificacion de tramites.

e Digitalizacion.
e ldentidad Digital.

e Centro de Atencidén para
el Bienestar.

e Centro Nacional
de Tecnologia Publica.

e Dictaminacién Tecnoldgica.

e Gobierno abierto.
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Ley de simplificacién y digitalizacién oo

Co

1. Reduccidon de tramites, requisitos y tiempos de solucioén.

. Eliminacién de barreras para el bienestar social y la prosperidad econdmica.

. Homologacién de procesos y requisitos.

. Digitalizacion.

. Llave MIX y expediente digital.

. Catalogo unico de tramites y portal ciudadano.

. Repositorio de tecnologia publica.

2
3
4
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6. Desarrollo de capacidades tecnoldgicas publicas.
-
8
9

. Mecanismos de solucidn y atencidén ciudadana.




Ley de simplificacién y digitalizacion

10 Principios de la simplificacién

La mayor carga requlatoria la
debe asumir la autoridad.

No solicitar documentos que
el gobierno genera.

Fusionar tramites y crear
flujos simultaneos.

Eliminar requisitos no
indispensables.

Documentos digitales
tienen la misma validez que
documentos fisicos.

Todo tramite digitalizado
debe ser previamente
simplificado.

Homologar vigencias en
tramites que dependan uno
de otro.

Renovar vigencias cuando
proceda, no reiniciar el
tramite.

Sustituir permisos por avisos,
cuando proceda.

Priorizar volumen
de uso y grupos de mayor
vulnerabilidad.
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Proyectos estratéqgicos
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Identidad digital.

Ingreso Unico a

S
Llave MX: CURP + Nimero de Celular + Contraseina

\

servicios i OO |
digitales, Publicacién de Llave MX y Llave persona moral. ®
Llave Mx Autenticacién 41T EelsliEie Wb ®
remota. Expediente digital. ®
Expediente con Integracion en el 100% de los tramites digitales. ® ®
o documentos en Adopcidén para verificacion de identidad con

linea. servicios privados. ®
AN )
N

Fabrica
de software

Autonomia
tecnoldgica.

Desarrollos
propios.

Plataforma
Publica de
Digitalizacién.
Ahorros
presupuestales.

Profesionistas mexicanas
Yy mexicanos.

Inicio de
operaciones.
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Constelacion de satélites

Unificar capacidades. Z1e .
Prog rama P Nuevo satélite estacional o o
ES pacia| Servicios criticos y conectividad p .
: en areas remotas. L2025 Y 2020 X 2027 Y 2028
Mexicano

Inicio del proceso de compra PY

Transferencia tecnolégica
9 Y de los contenidos internacionales.

contenido nacional.

.. Plan de satélites de observacion. o
Colaboracién entre

instituciones de educacion Disefio y componentes mexicanos. ()
superior y la Secretaria de

. . . Satélite de observacion. o
Ciencias, Humanidades,
Tecnologia e Innovacion. Satélite estacional. ()
\ J L J

/

Multicanal

Centro
oz U | ] d 079
de Atencidén | om0

24/7

(teléfono, web, redes
sociales, App)

-

N
para el Todos los temas. @ @
Bienestar Habilitacion del numero. o

Solucién punta a punta.

(CABI) Linea médica casa x casa.

Despacho y seguimiento.

Servicios informativos.
. Integracion de servicios.

Seguimiento de calidad.

o
Centro de ayuda para tramites. @
o

Lineas especializadas. o
\_ O\ J
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Plataforma Nacional

\

Plataforma ; e Plataforma Nacional
Centro ) ) . de Registros Publicos Redi Civil
Repositorio de Nacional Catastral de la Propiedad de Registros Civiles
Nacional codigo. s ™)
. €D € €D
de Tecn0|09|a Acompaﬁamiento Inicio de trabajos con estados y municipios. ®
Pl’Jinca Técnico. Implementacién de Llave MX. ®
Homologacion y simplificacion de tramites. (]
Escuela de — — , —
. Digitalizacion de tramites de Registros Civiles. o
tecnologia para :
. Escuela de tecnologia. o
servidores
. pUb|iCOS Plataforma Nlacional de Registros Publicos de la Propiedad. o
; Plataforma Nacional Catastral. o
o %
J
~
. o N [ )
Area de servicio para
. o el gobierno. [ 2025 |
IntellgenCIa Portal de datos
iertos. :
de datos Datos abiertos - o
Politica basada en ol e
aenciey nteligencia fiscal. o
Modelos de Inteligencia Inteligencia aduanal. @
Artificial para fortalecer
capacidades publicas.
(i.e. incrementar
recaudacion) .
AN J | Q e n




4 N [ N
Plan Politica de cibersequridad €« €«
. de sistemas publicos.
nacional de °
Clbersegurldad Sistema de diagnéstico IDAEDEIE EO SR
y auditorias.
Lineamientos de ciberseguridad. ®
Mejores practicas.
Garantizar sequridad
itori O
I y disponibilidad. Auditorias y control.
o O\ J
r e ™ |
Consolidar [ 2025
capacidades de
Nu,b.e infraestructura Habilitacion de
Meéxico publica. la infraestructura ®
de la nube.
Habilitar sistemas
digitales.
Migracién de
I Fortalece’r los servicios actuales. o o
autonomia y
soberania. , o
N AN | Qoplorne de Q o
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Programa
federal de
simplificacion

O

Reingenieria de

50% menos 50% menos 50% menos 80% tramites

tramites requisitos tiempo digitalizados

mas de 7 mil ~
2027
tramites federales. € € € €D €D
1,480 tramites simplificados y digitalizados. o
Inicio por 3,100 tramites simplificados y digitalizados. o
proyectos
estratégicos. 4,700 tramites simplificados y digitalizados. o
Portal Unico de 6,000 tramites simplificados y 5,600 digitalizados. o
Tramites. 100% de los tramites de la APF simplificados; ®
y 80% digitalizados.
AN )
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p
Constitucion,

Construccion y

Constitucion
e de 10 a b tramites PY
e de 83 a 24 requisitos

Ventanilla Digital Unica.

4 4
Ventanllla Un solo acceso Tramites SerVIC|°S .. 80% tramites
. e de los 3 6rdenes de 59 a 45 tramites L
Nacional digital gobierno consulares digitalizados
de Inversiones - - X
4 Simplificacién . @@
de los 59 tramites. Registro Civil.

(nacimiento, matrimonio y defuncién) ®

Pasaporte y matricula consular.

Operacion. — Integracion et
Construccion - : : =
. . con Llave Mx. Sistema de citas y validacion

Pasar de 2.6 afios a ‘1. e de 26 a8 tramites o o d .

e de 278 a 74 requisitos Integraciéon con CABI. © COCHMENTOos. o
oo SO Relaciones Ventanilla Digital Uni
’ _ . entanilla Digital Unica.
Economia SAT * je gga Sgéam'te.s_t O Exteriores O
\ Secretaria de Economia \ . e a re q u I S I o S / \ Secretaria de Relaciones Exteriores k j
U J

CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

Unificacion de
plataformas.

Expediente Digital.

\
27 a9 tramites 17 a 7 requisitos 60 a 15 dias promedio

-

Simplificacién y digitalizacion tramites
de concesiones/asignaciones de aguas
superficiales y subterraneas.

N
€D €D

Nuevo Registro Nacional de Agua para el Bienestar

(RENAB). ®
Ventanilla Digital Unica Ventanilla Digital Unica con la totalidad de tramites
de Tramites del Agua. simplificados y digitalizados. ®
- J
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Sistema Nueva versiéon Apertura de datos Simplificacion
. . = o
de compras del sistema de de conltra.tamones \\\\. ADUANAS de 99 tramites 17 .a.8 - 89/;
"~ b|' compras publicas i L AGENCIA NACIONAL DE ADUANAS OE MEXICO de aduanas requisitos digitalizados
publicas
4 R
Digitalizaciéon de todas 4 (
Inteligenci
. las etapas del proceso. eligencia Modelo de Inteligencia de datos
BuenGObler‘no aduanal. para seleccion automatizada.
Padrén de proveedores' Plataf U c Sistema de trazabilidad de las
atarorma uUnica mercancias, operaciones e o
Expediente Digital. Aduanera. importadores/exportadores.
Ventanilla Digital Unica con la
Firma electronica. totalidad de tramites o
L ) simplificados y digitalizados.
- J
. J O\ /
(

SAT

25a10
requisitos

Simplificacion

de 562 tramites

Digitalizar el 90%
de los tramites
que hoy son
presenciales

4 N [ )
Simplificacién y @ @
digitalizacion de Simplificacion y digitalizaciéon de los tramites de inscripcién
tramites. al RFC y emisién de e.firma para personas morales. ®
Nuevo portal Nuevo portal de servicios del SAT con acceso personalizado PY
electrénico. a tu expediente.

. L Modelo de riesgo para actos de fiscalizacion. [ )
Inteligencia fiscal para
aumentar recaudacion. Ventanilla Digital Unica. o
\\ AN /)
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RAN

REGISTRO AGRARIC
NACIONAL

L

55 a 21
tramites

90%
digitalizados

60 a 15 dias

s’ COFEPRIS

COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION
CONTRA RIESGOS SANITARIOS

3b3s
tramites

40a 20
requisitos

s N [ ™\ s A\

Ventanilla Digital € EB Agilizar los procesos

Unica. Simplificacion y licencias sanitarias. | | Plataforma consolidada

y digitalizacion de () ’IQO%.d.e los tramites °
Integracién con Expedicion Constancia Expediente Digital S|.m.pllf.lcados 80%
. de Vigencia de Derechos digitalizados.

la ventanilla de

la Procuraduria Unificacion de

Agraria. Ventanilla Digital Unica ® plataformas Ventanilla Digital Unica ®
\\ 7 /) \\ VAN )

Expediente clinico
digital

£ 2 =, %

Garantia de Menor tiempo de

atencion consulta

Continuidad de
tratamiento

Historial clinico
del paciente

Compartir informacion

entre instituciones
de Salud

-

Desarrollo de la plataforma
Fase piloto en hospitales y clinicas
seleccionadas

Despliegue a nivel nacional y capacitacion
del personal
Creacion de un centro de atencion técnica

Consolidacion y evaluacion
J
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