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Principales desafíos

Hemos restablecido el suministro eléctrico a 243,762 usuarios en los 
estados de Veracruz, Hidalgo, San Luis Potosí, Puebla y Querétaro. 
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19,700 usuarios
en proceso de restablecimiento
en los estados de Veracruz, Hidalgo, Puebla y Querétaro se ubican 
en las regiones de mayor afectación y con dificultades de acceso. Maniobras de Distribución

Ixhuatlán, Veracruz 

Veracruz Hidalgo Puebla Querétaro
En proceso 9,338 7,263 2,942 157
Restablecido 121,481 58,180 23,500 4,970
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Desde las 6 Divisiones de Distribución más cercanas a 
la región afectada, se trasladaron al estado de Hidalgo 
60 plantas de emergencia que se suman a las 45 
plantas que ya se encontraban en sitio, las cuales:

Estrategia para el restablecimiento 
en lugares de difícil acceso 
Hidalgo 105

Plantas de emergencia

35 plantas se transportarán por vía aérea con 
apoyo de SEDENA a aquellos lugares que no se ha 
logrado acceder.

70 se instalarán en las regiones en donde se van 
abriendo caminos mientras se ejecutan labores 
de reparación de las redes eléctricas. 

Plantas de Emergencia de Distribución
División Valle de México Centro 



Hoy se tuvieron condiciones meteorológica 
favorables para el traslado de personal y 
materiales en helicóptero, para la ejecución 
de labores de restablecimiento.

Hidalgo

1 subestación 

189 postes

10 transformadores

Recursos
716 trabajadores y trabajadoras electricistas

110 grúas articuladas

244 vehículos pick up

Daños
2 helicópteros

3 drones

86 tramos de cable conductor

7,263 usuarios afectados por atender

Hidalgo



Puebla

El restablecimiento de estos usuarios 
depende de la conclusión de los trabajos 
de reparación de las estructuras de una 
línea de alta tensión, actividades que se 
ejecutan de manera ininterrumpida.

Daños
46 postes

4 transformadores

40 tramos de cable conductor

Recursos
66 trabajadores y trabajadoras electricistas

12 grúas articuladas

16 vehículos pick up

2,942 usuarios afectados
por atender

Puebla



Querétaro

Se han ejecutado labores de reparación de 
infraestructura. 
Se realizó un recorrido a pie por caminos alternos 
para evaluar la condición de la red. Una vez que 
se liberen los accesos, se ingresará con grúas 
para continuar con los trabajos de reparación y 
restablecimiento del servicio.

Daños
22 postes

1 transformador

37 tramos de cable conductor

Recursos
54 trabajadores y trabajadoras electricistas

3 grúas articuladas

18 vehículos pick up

157 usuarios afectados
por atender

Querétaro



Veracruz

Por las condiciones adversas del terreno se utilizó 
un helicóptero para inspeccionar en los lugares 
más complicados, para definir las maniobras de 
restablecimiento.

En las subestaciones dañadas se ejecutando 
labores de sustitución de equipos clave.

2 líneas de transmisión

3 subestaciones

99 postes

Recursos
541 trabajadores y trabajadoras electricistas

63 grúas articuladas

170 vehículos pick up

Daños
2 helicópteros

2 drones

33 transformadores

81 tramos de cable conductor

9,338 usuarios afectados 
por atender

Veracruz



199 trabajadores re-construyendo 
las estructuras colapsadas en líneas de alta tensión de 115 kV. 

Las actividades, principalmente, consisten en el tendido de 2.8 km 
de conductor y con el apoyo del helicóptero, se han trasladado 
e hincado 22 postes de fibra de vidrio para 15 estructuras. 

Reconstrucción de líneas de alta tensión
Veracruz

Maniobras de Distribución
Ixhuatlán, Veracruz Maniobras de Distribución - Ixhuatlán, Veracruz 



65 trabajadores re-construyendo
dos estructuras colapsadas en líneas de alta tensión de 400 kV.

Las labores han consistido en el traslado de estructuras 
con un helicóptero para su armado en piso y su izaje.

Reconstrucción de líneas de alta tensión
Veracruz

Maniobra de Transmisión - Río Pantepec Álamo Veracruz de la línea A3490 Tamos - Poza Rica Dos



Entrega gratuita en los estados afectados de Veracruz, 
Hidalgo y Puebla:

 6,000 a través de los Centros de Atención de CFE

7,000 en oficinas postales de SEPOMEX.

Entrega de 13,000 chips CFE
Telefonía celular e internet


